PALACE HOTEL

Het Palace Hotel in Noordwijk aan Zee is geopend op 12 november 2001 en is gelegen in de luxe
badplaats Noordwijk aan Zee. Dit viersterren hotel is zowel zakelijk als privé een bezoek meer dan
waard; de uitgebreide faciliteiten maken uw verblijf compleet.

Locatie

Het Palace Hotel is gevestigd in Noordwijk aan Zee, een mooie badplaats met
internationale allure, ook wel bekend als ‘the Beach of Amsterdam’. Noordwijk
behoort al geruime tijd tot de top van de (internationale) congresdestinaties en
heeft een uitstekende reputatie in zowel het binnen- als buitenland. Het Palace
Hotel ligt in het centrum van dit schilderachtige dorp en op steenworp afstand
van het strand.

Met de auto bent u in circa 30 minuten in Amsterdam, in 20 minuten op
Schiphol en in 25 minuten in Den Haag.

Hotelkamers \ |

Elke hotelkamer is voorzien van alle comfort en luxe, zoals klimaatbeheersing, interactieve satelliet
televisie, wireless internet en een eigentijdse badkamer met separaat toilet.

Het hotel beschikt over 120 kamers, waarvan het merendeel een balkon heeft. Eén van de Deluxe
kamers is toegankelijk gemaakt voor minder validen en beschikt over een speciale badkamer.

e 34 Deluxe kamers

. 1 Deluxe kamer speciaal ingericht voor minder validen

e 80 Superior Deluxe kamers

e 4 Junior Suites (waarvan 1 familie kamer)

e 1 Palace Suite

o Uitgebreid ontbijtbuffet € 22,50 per persoon, per dag

e Toeristenbelasting en marketing fee € 4,00 per persoon, per nacht
e Extra bed € 45,00 per nacht

e Baby bed € 15,00 per nacht

Indien het ontbijt vooraf wordt geboekt bedragen de kosten €17,50 per persoon, per dag.
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PALACE HOTEL

Gedurende uw verblijf in het Palace Hotel kunt u culinair genieten in een van onze restaurants, in de bar
of op ons zonnige terras.

Restaurant Chatillon is een eigenzinnig restaurant gelegen op de begane grond van het hotel en heeft
een klassieke uitstraling. Door de open keuken kunt u meekijken met onze keukenbrigade tijdens het
bereiden van uw gerechten.

Er bestaat de mogelijkheid om Restaurant Chatillon exclusief af te huren, de vereiste garantieomzet voor
exclusief gebruik is € 1.850,00.

Brasserie & Lounge Circles is gelegen op de begane grond van het hotel en is ingericht in een Art Deco
stijl. Het restaurant heeft een informele sfeer voor ontbijt, lunch en diner. Ook kunt u, als het weer het
toelaat, terecht op het zonnige lounge terras.

Paul’s Bar is exclusief voor groepen. De bar is makkelijk binnen te lopen, maar vertrekken is een stuk
moeilijker door het ruimhartige assortiment, het comfort van de Chesterfield fauteuils of gewoon door de
sfeer en de jazzy gezelligheid die er altijd is.

Zalen & businessfaciliteiten

Het Palace Hotel heeft 11 multifunctionele vergaderzalen met een
totaalopperviakte van 1.230 m2. Alle zalen zijn gelegen op de begane grond en
uitgerust met:

- geluidsdichte wanden

- klimaatbeheersing

- natuurlijk daglicht

- verduisteringsgordijnen

- Wi-Fi (voor grote gezelschappen op aanvraag)

- ADSL verbindingen met switchpoorten

Naast de 11 vergaderzalen zijn er twee exclusieve boardrooms, elk met een
maximale capaciteit tot 16 personen met standaard een glasvezelverbinding voor
internet.

Ideaal voor feesten, partijen, congressen of gala(diners) is de Jan de Raad
Ballroom, waar maar liefst 750 personen bijeen kunnen komen.

Overige faciliteiten

Het Palace Hotel heeft een Wellness Center met 8 aparte behandelkamers met
0.a. een massage- en pakkingruimte, Hydro massagebad en solarium. Naast het
Wellness Center is het Aqua Center met jetstream zwembad, individuele
whirlpools, sauna en Turks stoombad.

Op de -3 verdieping van het hotel is de Vitality Fithess Club. Deze fitness ruimte
heeft de modernste cardio- en fithess apparatuur, professionele begeleiding en de
nieuwste trends in zaaltraining.

Parkeren

Het Palace Hotel biedt 160 overdekte en verwarmde parkeerplaatsen. De pakeerkosten bedragen

€ 22,50 per 24 uur. De kosten per uur bedragen €2,50.

Op aanvraag biedt het hotel ook een shuttle service en exclusief vervoer met onze Bentley Azure, Rolls
Royce Phantom en/of Bentley GT Continental.
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PALACE HOTEL

Tarieven zalen

Zaalnaam Hele dag Dagdeel
Jan de Raad 1 € 645,00 € 375,00
Jan de Raad 2 € 645,00 € 375,00
Jan de Raad 3 € 645,00 € 375,00
Jan de Raad 1-2 € 1.200,00 € 705,00
Jan de Raad 2-3 € 1.200,00 € 705,00
Jan de Raad 1-2-3 € 1.850,00 € 1.075,00
Jan de Raad 4 € 950,00 € 555,00
Jan de Raad 5 € 950,00 € 555,00
Jan de Raad 6 € 490,00 € 285,00
Jan de Raad 7 € 490,00 € 285,00
Jan de Raad 4-5 € 1.850,00 € 1.075,00
Jan de Raad 5-6-7 € 1.850,00 €1.075,00
Jan de Raad 6-7 € 900,00 € 525,00
Jan de Raad 4-5-6-7 € 2.570,00 € 1.500,00
Jan de Raad Ballroom € 4.950,00 € 2.700,00
Ravensbergen 1-2 € 350,00 € 210,00
Ravensbergen 3 € 350,00 € 210,00
Ravensbergen 1-2-3 € 600,00 € 340,00
Van Seggelen 1-2 € 350,00 € 210,00
Van Seggelen 3 € 350,00 € 210,00
Van Seggelen 1-2-3 € 600,00 € 340,00
Jan Kool Boardroom € 650,00 € 350,00
Van der Ploeg Boardroom € 650,00 € 350,00
Alle zalen € 7.250,00 € 4.500,00
Exclusiviteit Paul's Bar € 600,00

Exclusiviteit Restaurant Chatillon € 600,00

*Bij een omzet van minimaal € 1850,00 bieden wij u de zaalhuur aan.

In de maanden januari, februari, juli en augustus ontvangt u 25% korting op
de zaalhuur.

Bovengenoemde tarieven zijn inclusief 19% BTW.
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PALACE HOTEL

PLATTEGROND ZALEN

/ FAN i VA Y

I |

Jkb Rvb I Rvb VSg I VSg Vpb

1-2 : 3 3 : 1-2
7,08 x 6,03 mtr. | 7,08 x 6,10 mtr. | 7,08 x 6,15 mtr. 7,08 x 6,15 mtr. | 7,08 x 6,10 mtr. | 7,08 x 6,03 mtr.

43m? 48m? : 40m? 40m? : 48m? 43m?
| |
1 IF— -t I

o . T 4 \ L L .
T1 L1 1 T 1] 9

mi . T N\ 7 7

(1]
Il

LLLTL e LT L LT g
JdR 3 9 = JdR 4
13,90 x 8,20 mtr. =7 < 20,40 x 8,20 mtr. o
1 14m? ]:, 5_’“ 167m?
o u]
JdR 2 gang JdR 5 .
13,90 x 7,45 mtr. _3-402,;42& 20,40 x 7,45 mtr.
104m? }3 100m2 _‘_-H 152m?
- g e R et o --
B b B !
o o o . |
School JdR | JAR7 | JdR 6
13.90 x 8.30 mtr. 8,85 x 8,30 mtr. : 11,45 x 8,30 mtr.
[T -
Carré =
T S e
Jan de Raad Zaal 1 115
P —_— ----_-——_
U-vorm —

114 ,
-—---_-—_—
m Jan de Raad Zaal 2-3 218 360 80 52 40 174 52 126 130 210
cooeoren oRRezeEe | fesw (e | [ et e [ e e e i
COYreryyy

Theater W1 ——-——--——

3

Jan de Raad Zaal 7

Biok --——-——-———

Jan e Raad Zaal 567 =
--——---———

ﬁ Jan de Raad Zaal 4-5-6-7 487 3.60 =001
- "mg_—-——-—*—
T & ---——-———

loo C-Doo Ravensbergen Zaal 123 83 250 o
__-----—-———

Cabaret Van Seggelen Zaal 1-2 48 =0 =& =

£

90

Van Seggelen Zaal 1-2-3 88 55
Lanchy Q m-----_-___
) o | O | [
® e
®
Receptie

Bovengenoemde aantallen zijn maximale aantallen en afhankelijk van bijvoorbeeld podium, dansvloer, licht en geluid.



Audiovisuele apparatuur & toebehoren

Projectieapparatuur

Projectiescherm in de Jan de Raad zalen
Projectiescherm in Jan de Raad 1 en 6
Losse projectieschermen

DVD speler met monitor

Data- en videoprojectie

Beamer standaard 1600/2200
Beamer 4000 ansilumen
Beamer 6000 ansilumen

Geluidsapparatuur

Kleine geluidsinstallatie inclusief 1 handmicrofoon

o (2 x 100 watt inclusief mengpaneel en boxen)

Grote geluidsinstallatie inclusief 1 handmicrofoon

o (4 x 200 watt inclusief mengpaneel en boxen)

Extra handmicrofoon
Reversmicrofoon
Cd-speler

Laptop speakers

Overige geluidsapparatuur

Telefonie / Internet

Overig

Teleconferentieset (tot 10 personen)
ADSL-lijnen, aansluiting
ADSL-switch, 4 poorten
ADSL-switch, 7 poorten
ADSL-switch, 15 poorten

Display poort Apple (€ 50,00 borg)
Klikker (€ 50,00 borg)

Draadloos Internet (via Swisscom)

Flip-over /White board (inclusief papier en stiften)
Laserpointer

Katheder

Laptop

Kopieer- en printkosten, per zwart/wit pagina
Kopieer- en printkosten, per kleurenpagina
Krachtstroom, 32A per aansluiting
Krachtstroom, 63A per aansluiting
Podiumdeel (1x2 meter)

Dansvloerdeel (1x1 meter)

Technische assistentie (per uur)

Genoemde tarieven zijn per dag en inclusief 19% BTW.
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Vergaderarrangementen

Vergaderarrangementen zijn beschikbaar vanaf 10 personen. De prijzen zijn
seizoensgebonden*
4-uurs arrangement
»= Gebruik van één van onze moderne vergaderzalen voor een halve dag
= Koffie en thee, assortiment handfruit en kleine gebakjes van de dag
* Lunch ** van de Chef, inclusief koffie, thee en melk
» Gebruik van één flip-over, projectiescherm, schrijfwaren en mintjes

Low season: € 45,75
High season: € 57,50

8-uurs arrangement
=  Gebruik van één van onze moderne vergaderzalen
= 1 dag koffie en thee, assortiment handfruit en kleine gebakjes van de dag
= Lunch ** van de Chef, inclusief koffie, thee en melk
= 1 dag gebruik van één flip-over, projectiescherm, schrijfwaren en mintjes

Low season: € 55,00
High season: € 69,50

12-uurs arrangement
=  Gebruik van één van onze moderne vergaderzalen
= 1 dag koffie en thee, assortiment handfruit en kleine gebakjes van de dag
= Lunch ** van de Chef, inclusief koffie, thee en melk
= 1 dag gebruik van één flip-over, projectiescherm, schrijfwaren en mintjes
= Driegangen diner van de Chef (exclusief drank)

Low season: € 84,50
High season: € 99,50

Supplementen
Het vergaderarrangement kan op maat worden uitgebreid met onderstaande supplementen.

Onbeperkt mineraalwater plat/bruisend: € 4,50 per persoon per dag
Onbeperkt frisdrank: € 4,50 per persoon per dag

Onbeperkt ‘Coffee at your liking’: € 4,50 per persoon per dag
Snack van de chef: € 4,50 per persoon per dag

Verse luxe fruit smoothie: € 3,50 per persoon per dag

Mueslirepen: € 1,50 per persoon per dag

In alle zalen plaatsen wij mineraalwater en frisdranken. Indien er vooraf geen supplement wordt geboekt
zullen deze kosten worden berekend op basis van werkelijk gebruik.

*Low season: januari, februari, juli, augustus en december

*High season: maart, april, mei, juni, september, oktober en hovember

**Bij minder dan 20 personen serveren wij een uitgebreide Palace Sandwichlunch met een variatie van
luxe sandwiches, salade, soep en een warme shack.
Bij 20 personen of meer serveren wij een uitgebreid lunchbuffet.

Op aanvraag serveren wij tot 20 personen een warme 2-gangen lunch.
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Breaks

Palace koffie- en theebreak
e Koffie en thee
e Assortiment handfruit
e ’s Ochtends: assortiment croissants en zoete broodjes
e ’s Middags: assortiment kleine gebakjes

€ 19,00 per persoon per dag
€ 10,75 per persoon per dagdeel

Healthy koffie- en theebreak
o Koffie en thee
e Diversen soorten gesneden vers fruit
e ’s Ochtends: verschillende soorten smoothies
e ’s Middags: een gezonde snack van de Chef

€ 21,50 per persoon per dag
€ 12,50 per persoon per dagdeel

‘Coffee at your liking’

Voor een meerprijs kunnen uw gasten ongelimiteerd gebruik maken van onze luxe koffiemachines en
kiezen uit verschillenden soorten versgemalen koffie zoals espresso, latte macchiato en cappuccino a €
4,50 per persoon.

Lunchmogelijkheden

Voor minder dan 20 personen serveren wij een Palace Sandwich Lunch a € 29,50. Deze
bestaat uit:
e Soep van de dag en een warme snack van de dag
Luxe belegde broodjes en sandwiches (3 per persoon)
Diverse frisse salades
Assortiment vers handfruit
Koffie, thee, melk en water

Voor groepen groter dan 20 personen serveren wij een Lunchbuffet van de Chef a
€ 29,50. Deze bestaat uit:

e Diverse warme en koude gerechten

o Koffie, thee, melk en water

U kunt ook kiezen voor een GreenKey Lunch a € 24,50. Deze bestaat uit:
Soep van de dag

Verse groene salade

Yoghurt met vers fruit & muesli

Broodje gezond

Koffie, thee, melk en water
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Voor alle lunches geldt dat bij een verblijf van meerdere dagen de inhoud van de lunch wordt gevarieerd.

Onze dinersuggesties

Voorgerechten

Carpaccio van Hollands Rund met oude kaas, rucola en aceto balsamico
Rauw gemarineerde tonijn in sesam gebakken met soja gember saus
Gegrilde zeebaars met tomatensalade en creme avocado
Graved lachs met kruiden salade en komkommer/dille saus
Salade gerookte ganzenborst met dressing van rode biet

Kkkkk

Tussengerechten

Gegrilde coquille met créme van pompoen en sereh beurre Blanc
Courgette veloute soep met kerrie en paprika
Rouleau van hoen gevuld met bospaddenstoelen en linzen
Gestoomde tongschar met mosselen en puree van venkel

Kkkkk

Hoofdgerechten

Gebraden runderlende met saus van cantharellen en gekonfijte Nicola aardappel
Gebakken veluwse eendenborst met puree van zoete aardappel en kaviaar van aubergine
Gegrilde doradefilet met saus van gepofte paprika en geroosterde groenten
Op de huid gebakken kabeljauwfilet met brandade van king crab en spinazie saus

*kkkk

Desserts

Charlotte taartje van processo met limocello ijs
Warm chocoladetaartje met vulling van kaneel en kardemom met boeren vanille room ijs
Miserable boter creme met praline van amandel en hazelnoot met witte chocolade ijs
Petit grand dessert bestaande uit 4 items

Prijzen

3-gangen diner van de Chef: € 35,00 p.p.
3 gangen diner: € 37,50 p.p.
4-gangen diner van de Chef: € 42,50 p.p.
4 gangen diner: € 45,00 p.p.
5-gangen diner van de Chef: € 52,50 p.p.
5- gangen diner: € 55,00 p.p.

Buffet diner van de Chef: € 37,50 p.p.
Buffet diner: € 40,00 p.p.
Buffetten worden geserveerd vanaf 20 personen

Uw dinerkeuze dient uiterlijk 5 werkdagen van tevoren bekend te zijn.
Vanaf 8 personen dient er één menu gekozen te worden. Uiteraard houden wij hierbij rekening met vegetariérs en
eventuele andere dieetwensen.
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Bittergarnituren

Een hartige onderbreking of afsluiting van uw bijeenkomst. Wij serveren uw bittergarnituur graag
voor u in de zaal, in Paul’s Bar of bij mooi weer op ons zonnige terras bij Brasserie & Lounge

Circles.

Alle bittergarnituren worden geserveerd met een assortiment luxe zoutjes en nootjes.

Snack & GO’ a € 4,50 per persoon
Warme of koude snack van de Chef om mee te nemen voor onderweg, of voor in de zaal

Bittergarnituur 'Hollands’ a € 6,00 per persoon
Wij serveren 4 hapjes per persoon

Hollands assortiment bittergarnituur:
Bitterballen
Kaassoufflés
Frikadelletjes

Bittergarnituur ’Hollands Extra’ a € 8,50 per persoon
Wij serveren 5 hapjes per persoon

Hollands assortiment:
Bitterballen
Kaassoufflés
Frikadelletjes
Kaasblokjes
Ossenworst

Bittergarnituur ‘Palace’ a € 9,50 per persoon
Wij serveren 6 hapjes per persoon

Toastje met huisgerookte zalm
Boerenkazen
Salami
Kalfsvleesbitterballen
Kleine kaassoufflés
Gebakken gamba
Groentekroket
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Bittergarnituur ‘Oriéntaals’ a € 14,50 per persoon
Wij serveren 6 hapjes per persoon

Assortiment sushi
Gefrituurde wonton
Mini loempia
Kip Yakatori
Gebakken gamba ‘Oriéntaal’

Uitkoop drank

Nationaal drank assortiment Internationaal drank assortiment
1 uur & € 17,50 per persoon 1 uur & € 27,50 per persoon
2 uur a € 21,50 per persoon 2 uur a € 31,50 per persoon
3 uur a € 27,50 per persoon 3 uur a € 37,50 per persoon
4 uur a € 35,50 per persoon 4 uur a € 45,50 per persoon
5 uur a € 40,50 per persoon 5 uur a € 50,50 per persoon
Dranken
Heineken Fles €4,00
Tap € 3,00
Pint € 5,80
Diverse frisdranken vanaf € 2,90
Diverse koffie’s & thee vanaf € 2,75
Diverse sappen vanaf € 3,00
PSV’s vanaf € 4,50

Plat & Bruisend water per fles € 7,50
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LEVERANCIERS

Het Palace hotel heeft het genoegen samen te mogen werken met zeer professionele
leveranciers op verschillende vakgebieden.

Sportief programma

De laatste jaren is gebleken dat onze gasten steeds vaker bijeenkomsten ‘outdoor’ willen houden.
Mensen hebben er simpelweg geen behoefte meer aan om de hele dag binnen te zitten. Wij
onderhouden nauwe contacten met gerenommeerde evenementenbureaus die gespecialiseerd
zijn in de organisatie van "outdoor events" op het strand en in de duinen van Noordwijk en
omgeving.

Graag brengen wij u in contact met de specialisten op dit vakgebied. Gedurende wintermaanden
zZijn uitstapjes naar Space Expo en Corpus goede alternatieven voor een indoor activiteit, wij
helpen u hier graag bij.

Strandpaviljoen Bries*

Op loopafstand van het hotel bevindt zich direct gelegen aan het strand, Paviljoen Bries,
benoemd tot beste strandpaviljoen van 2010 door Koninklijke Horeca Nederland. Een prachtige
locatie voor een extern diner. www.briesnoordwijk.nl

e —

~ e 3

I - -
m

LI |

| r

*Geopend van april tot en met oktober
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Van de Maarel Sfeermeesters

Voor specifieke inrichting en sfeerconcepten werken wij graag samen met sfeerspecialist van de
Maarel. Samen met u bedenken en realiseren zij de meest bijzondere ideeén.
www.vandemaarel.nl

Transport

Wij helpen u graag met het regelen van uw transport. Hiervoor werken wij samen met de
Koninklijke Beuk voor busvervoer en Brouwer’s Taxi’s voor taxi vervoer, beide bedrijven zijn
gevestigd in Noordwijk.

Audiovisuele leveranciers
Wij werken samen met het professionele audiovisuele bedrijf Heuvelman Sound & Vision die alle
gewenste apparatuur en technische assistentie voor u kan verzorgen.

Wij vragen graag een offerte aan voor bovengenoemde leveranciers.

Versie november 2011
Alle voorgaande versies komen hiermee te vervallen
Prijswijzigingen voorbehouden. Aan dit banquetboek kunnen geen rechten worden ontleend.
Op alle door ons aangegane overeenkomsten zijn de Uniforme Voorwaarden Horeca (UVH) van toepassing.



PALACE HOTEL

NOORDWIJK A AN Z EE

Contactgegevens
Bezoekadres : Picképlein 8

2202 CL Noordwijk aan Zee
Telefoon algemeen 1 +31 71 3653000
Fax algemeen 1 +31 71 3653001
Website : www.palacehotel.nl
E-mail (algemeen) : info@palacehotel.nl
Groepsreserveringen 1431 71 3653002
E-mail : banquetsales@palacehotel.nl
Individuele reserveringen 1 +31 71 3653016
E-mail : reservations@palacehotel.nl

Het Palace Hotel is ook een schitterende locatie om uw huwelijksceremonie gevolgd door een
receptie, diner en/of feest plaats te laten vinden. Wij versturen u graag onze speciale
Trouwbrochure die hiervoor is samengesteld.

TN

GREAT HOTELS

OF THE WORLD
PREMIUM COLLECTION
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Algemene voorwaarden

Uniforme Voorwaarden voor de Horeca
Op de door u gemaakte reservering zijn de Uniforme Voorwaarden voor de Horeca van toepassing.

De accommodatie wordt definitief gereserveerd zodra wij een ondertekend exemplaar van de bevestiging
per post of fax retour ontvangen.

Als er zich na het tekenen van de contractbevestiging nog wezenlijke veranderingen voordoen, doen wij u
een herzien contract ter ondertekening toekomen. Het bedrag van de vooruitbetaling wordt in dergelijke
gevallen evenredig aangepast.

Graag ontvangen wij uw definitieve opgave van het aantal gasten, het programma, alle overige relevante
gegevens, evenals een initiéle vooruitbetaling op basis van de geschatte reserveringswaarde, zoals in deze
contractbevestiging gemeld. Indien wij de vooruitbetaling niet binnen de gestelde termijn ontvangen,
behouden wij ons het recht voor de reservering niet te honoreren.

Wij behouden ons het recht voor de aan u bevestigde locaties te wijzigen, tenzij anders vermeld.

Leveringsvoorwaarden

Tenzij anders vermeld, zijn onze tarieven inclusief bediening en BTW, prijswijzigingen voorbehouden. Op
alle reserveringen en transacties zijn de Uniforme Voorwaarden Horeca van toepassing, zoals gedeponeerd
bij de Arrondissementsrechtbank en de Kamer van Koophandel en Fabrieken te 's-Gravenhage.

Annuleringsvoorwaarden

De annuleringsvoorwaarden staan vermeld in de Uniforme Voorwaarden Horeca. Wij verzoeken u deze
voorwaarden zorgvuldig door te nemen (met name artikel 9 ANNULERINGEN). Door ons worden uitsluitend
schriftelijke annuleringen geaccepteerd.

Garantie aantallen

Graag ontvangen wij uiterlijk drie werkdagen voor aanvang van uw bijeenkomst schriftelijk het definitieve
aantal gasten dat wij kunnen verwachten, met een maximale afwijking van 5% op het aantal zoals vermeld
in de bevestiging. Dit is het aantal dat wij minimaal zullen factureren.

Aanbetaling en facturatie

Na het ondertekenen van contractbevestiging vragen wij u om een vooruitbetaling ter bevestiging van uw
reservering.

1 week na ondertekening: 10 % van de reserveringswaarde als "good faith deposit" en is
non-refundable

2 maanden voor aanvang: 50 % van de reserveringswaarde

1 maand voor aanvang: 40 % van de reserveringswaarde

De factuur wordt toegezonden naar het adres zoals genoemd in de contractbevestiging. Wij zien uw betaling
graag binnen 21 dagen na factuurdatum tegemoet.

Indien één of meerdere van uw gasten de rekening geheel of gedeeltelijk zelf dienen te voldoen, dan blijft u
als opdrachtgever ook voor deze kosten aansprakelijk. Indien er bij vertrek blijkt dat bepaalde kosten niet
zijn voldaan door uw gasten of als er gasten niet zijn gearriveerd (no-show), dan worden de desbetreffende
kosten alsnog aan u gefactureerd.
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Keuze van menu

In verband met voorbereidingen en personeelsplanning, vernemen wij graag uiterlijk 7 werkdagen voor
aanvang van uw evenement uw menukeuze. Eveneens vernemen wij dan ook graag eventuele
dieetwensen.

Namenlijst
Indien er gasten overnachten, ontvangen wij graag uiterlijk 7 werkdagen voér de datum van de eerste
aankomst een namenlijst (alfabetisch op achternaam).

Hotelaccommodatie
Bij een eventuele toename van het aantal hotelkamers, kan de kamerprijs afwijken van de afgesproken prijs
in de bevestiging.

Meubilair

Het vaste meubilair dat zich in de openbare ruimtes bevindt, mag niet verplaatst en/of verschoven worden.
Tevens is het plaatsen van eigen materialen en/of decoratiestukken in de openbare ruimtes niet mogelijk
zonder toestemming.

Op- en afbouw van de zalen

Bij de op- en afbouw van onze zalen dienen deze na gebruik wederom schoon opgeleverd te worden. Dit
houdt in dat dozen en overige materialen van uw leveranciers bij de daarvoor bestemde ruimtes weggegooid
dienen te worden. Afhankelijk van de hoeveelheid kunnen hier kosten voor in rekening gebracht worden.

Het is niet toegestaan spijkers of plakband te gebruiken op de wanden en plafonds van het hotel.
Nooduitgangen, sprinklerinstallaties en brandinstallaties dienen vrijgehouden te worden.

Presentjes op de hotelkamers
Wij kunnen goederen en/of presentjes op de kamers van uw gasten bezorgen a € 2,50 per item, per kamer.

Schade
Veroorzaakte schade wordt door het Palace Hotel gerepareerd, de kosten hiervan zullen aan de organisatie
worden doorbelast.

Vlaggen

Het Palace Hotel beschikt over eigen vlaggenmasten.

Bij gunstige weersomstandigheden kunnen wij uw bedrijfsvlaggen (1,50 x 2,25 meter) hijsen. Deze service
biedt het Palace Hotel u graag kosteloos aan.

Zaalverwijzing
Wij kunnen een door u aangeleverde tekst en logo op de zalenborden plaatsen. Graag ontvangen wij uiterlijk
drie werkdagen voor aanvang van uw evenement het logo aangeleverd per e-mail in .jpg formaat.
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